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LES CELLULES DE SITUATIONS COMPLEXES


 

Il s’agit d’étudier des situations dans lesquelles la santé mentale semble constituer un aspect prépondérant, afin d’apporter un soutien aux différents partenaires dans la construction de pistes de travail concertées et décloisonnées.
Ce travail collégial doit par ailleurs permettre d’évaluer les besoins des publics et des professionnels, en vue de propositions éventuelles concernant les dispositifs et les politiques publiques.

Pour ce faire le coordonnateur de la cellule de situation complexe, psychologue clinicien, assurera le travail de recueil d’information, de recherche anamnèse, assurera le lien sur le parcours de soins et travaillera sur la situation avec le professionnel. 

Qui peut soumettre une situation ?
Tout professionnel des secteurs sanitaire, social, médico-social, logement, justice… en difficulté avec la situation d’une personne et/ou qui souhaite réfléchir à la récurrence d’un type donné de situation.

Procédure

· Avant :
Le professionnel remplit une fiche de présentation de situation et l’envoie par mail à :

Secteur Doubs central :  Gilles ROLLAND : g.rolland@ch-novillars.fr

Secteur Grand Besançon Métropole : Sylvia PANTALEO : clsm@besancon.fr 

Secteur Haut Doubs /Premier Pateau : Axelle BOURGEOIS axelle.bourgeois@ch-novillars.fr

[bookmark: _GoBack]Les coordonnateurs contacteront pour de plus amples informations le professionnel et lui confirmera la date de passage de la situation en comité technique.

· Lors du passage de la situation en comité technique :
Le professionnel présente la situation qu’il souhaite soumettre. L’assemblée est composée de représentants du médical, du social, du logement… qui disposent eux-mêmes d’une copie de la fiche de présentation préalablement remplie. Une charte déontologique cadre les conditions d’étude et de participation.  
 

L’approche pluridisciplinaire des situations permettra de confronter les points de vue, d’apporter un éclairage au professionnel qui soumet la situation. Des propositions de pistes d’action seront faites et consignées au moyen de la fiche de synthèse et de propositions.

Il peut être nécessaire de recourir à un second temps de travail afin de réunir plus spécifiquement les partenaires identifiés (ou à positionner) autour de cette situation. Le coordonnateur proposera une réunion de synthèse qui permettra de réfléchir à des stratégies d’actions concertées.

· Suite au passage de la situation en comité technique :
Un suivi des situations sera effectué de manière à permettre une évaluation du dispositif.
Dans le cas où les solutions proposées ne répondent pas de manière suffisamment satisfaisante, la situation sera à nouveau soumise.
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CELLULE SITUATION COMPLEXE 

FICHE DE PRESENTATION DE SITUATION

								N° de la demande : 
								(Réservé au coordonnateur)
								Date enregistrement : .../.../...


Structure présentant la demande :
Nom, prénom, fonction :
Téléphone :
Adresse mail :
....................................................................................................................................................
La situation présentée concerne :
Homme	Femme	Date de naissance :		Domiciliation :
Situation familiale :
Ressources :

La personne est-elle informée de la présentation de sa situation ? Si non, pourquoi ?


....................................................................................................................................................
Connaissance des éventuels autres partenaires situés (référents insertion socio-professionnelle, logement, santé...)








....................................................................................................................................................
Exposé de la problématique motivant la demande :




















Souhaits, demandes, positionnement de la personne concernée :














Eventuelles démarches de traitement de la situation mises en place avant sollicitation de la cellule de situation complexe (prises de contacts avec la personne, avec les partenaires, présentation de la situation en IDCA, SIAO, etc…) :
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